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1. Einleitung

Diese Anleitung erklart die Anderung Ihres VolP-Passwortes im Kundenkonto sowie die Aktualisierung
Ihres VolP-Passwortes auf Ihrem Endgerat.

2. Anderung VolP-Passwort im Kundenkonto
Loggen Sie sich zuerst mit Ihren Benutzerdaten in lhr Kundenkonto ein.

Sollten Sie die Login-Daten vergessen haben, kdnnen Sie Ihr Passwort mit Hilfe von ,Passwort
vergessen* zurucksetzen.

Fir Einzelkonten

Sobald Sie sich in Inrem Kundenkonto befinden, wechseln Sie in der linken Navigation ins Meni
,Einstellungen® und anschliessend ins Untermeni ,Konfiguration®.

In diesem Untermeni kdnnen Sie Ihr VolP-Passwort mittels Klick auf ,Neues VolP-Passwort
generieren“ andern. Anschliessend wird Ihnen ein neues VolP-Passwort generiert.

Home Rufnummernanzege

Mein Konto

Konfiguration

Konfigurationsdaten

ganutzerkennung: 413251

VolP Pazswort: BKITh20H

Dptionen
Security
Finanzen
Erx
verbindungsubersicht Endgerat
Keine Registration | (Aktualisiecen)

Kontakt Endgerat
Registriert am:

Regiztriert blg
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Fir Sammelkonten

Sobald Sie sich in Ihrem Kundenkonto befinden, wechseln Sie in der linken Navigation ins Ment
,Rufnummern“ und anschliessend ins Untermenii ,Rufnummerniibersicht®. In dieser Ubersicht klicken
Sie bei der entsprechenden Rufnummer hinten auf ,Konfiguration®. Es 6ffnet sich ein Pop-up.

Rufnummernidbersicht

In diesem Pop-up kénnen Sie lhr VolP-Passwort mittels Klick auf ,Neues VolP-Passwort generieren’
andern. Anschliessend wird lhnen ein neues VolP-Passwort generiert.

®

Konfiguration fur 4132511

Konfigurationsdaten

BErUErkENIUNE
Vol P Paz=wsart:
Kioritakt Endgerat:
Regstriert am:

Regitriort b

4132511
Fj oS0
Kmine Repistration

Keine Registration

Kming Registration

D ———————————————
m | stehilnno s i ond I

Wichtiger Hinweis

Wenn das VolP-Passwort fir alle Nummern im Kundenkonto neu generiert werden soll, aktivieren Sie
bitte die Checkbox bei ,Diese Einstellung fir alle Rufnummern Gbernehmen®.
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3. IP-Adresse ermitteln

Dricken Sie auf die Taste mit dem griinen Haken

Wahlen Sie das Menu ,Einstellungen® und bestatigen Sie mit dem griinem Haken
Danach Meni ,Info* anwahlen und mit griinem Haken bestatigen

Hier wird die benétigte IP-Adresse angezeigt

Weitere Informationen und Hinweise zur Ermittlung der IP-Adresse entnehmen Sie bitte aus dem
Handbuch lhres Endgerats.

4. Neues VolP-Passwort im Endgerat integrieren

Geben Sie die IP-Adresse im Adressfeld des Browsers ein und bestatigen Sie mit der Enter-Taste.
Danach wird der Login-Bereich fiir den Zugriff auf das Gerat aufgerufen. Falls Sie die Login-Daten
noch nie geandert haben, lauten diese wie folgt:

Benutzertyp:  Administrator

Password: admin

Falls Sie diese Daten bereits geéndert haben, tragen Sie bitte Ihre persdnlichen Login-Daten ein.

Willkommen

Verwenden Sie diese Benutzeroberflache, um Ihr Gerat
zu bedienen und zu verwalten. Zum Konfigurieren des

Gerats mussen Sie sich als Administrator anmelden. Zu
Threr Sicherheit ist der Zugnff auf das

Konfigurationsprogramm durch ein Passwort geschitzt.

Bitte wahlen Sie Thre Sprache fiir

Mends und Dialoge

Bitte wahlen Sie lhren -
Administrator ~

Benutzertyp aus

Bitte geben Sie Ihr Passwort ein |

Passwort merken
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Klicken Sie auf das Register ,Einstellungen und danach, auf der linken Seite,
auf ,Telefonie* — ,Verbindungen®.

Klicken Sie nun unter der Auflistung ,VolP-Verbindungen® bei der betreffenden Rufnummer auf den
Button ,Bearbeiten®.

Angemeldet als Administrator Abmelden

Konfigurationsassistent gen Status

}  Netzwerk und Anschliisse Verbindungen

Audio Automatische Konfiguration
Anrufweiterschaltung

Lokale Einstellungan Konfiguration via O MAC-Adress
Wihlregeln ® Konfigurations-Code

Sperrliste (DND)
Automatische Konfiguration Starten

Nachrichten
tzdienste VoIP-Verbindungen
Funktionstasten
System Name/Provider Status Aktiv Voreinstellung fur

abgehends Anrufe

. 4144515 Angemeldet Q Bearbeiten
Other Provider

2. 4132510 Angemeldet Bearbeiten
Other Provider

Nicht

. 4144515
angemeldet

Other Provider
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Bitte tragen Sie im Feld ,Anmelde-Passwort* das von lhnen neu generierte VolP-Passwort ein.
Speichern Sie lhre Anpassung anschliessend mittels Klick auf ,Sichern®. Sobald sich das Endgerat
wieder registriert hat, kdnnen Sie die Telefonie wieder nutzen.

Audio

Anrufweiterschaltung

Lokale Einstellungen

Wihlregeln

Sperrli (DND)

Anrufm nitte

Voicemail-Dienste
Machrichten
Zusatzdienste
Funktionsta

System

Konfiguratio

1. VoIP-Verbindung

Sie kénnan einen belicbigen Namen oder die Rufnummer

fir diese Verbindung singeben.

Verbindungsname oder
Rufnummer

Providerdaten laden

VoIP-Provider

Personliche Providerdaten

Anmelde-Name

Anmelde-Passwort

Benutzer-Name

Angezeigter Name

Erweiterte Einstellungen

5. Weitere Informationen

In unserem umfangreichen Support-Portal www.voxphone.net finden Sie zahlreiche Ldsungen und
Hilfestellungen, eine umfassende und stetig wachsende Wissensdatenbank sowie viele kostenlose

Downloads.

4144515

Other Provider

4144515

4144515

Anzeigen

Sichern Abbrechen

Status

Providerauswahl starten

Verbindung lGschen

Kontaktieren Sie uns bei Fragen einfach und bequem per Email support@voxphone.net, unser
kompetentes und motiviertes Support-Team kiimmert sich gerne um lhr Anliegen.
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